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	 การปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายในของกลุ่่�มตรวจสอบ  
เป็็นกระบวนการให้้ความเชื่่�อมั่่�น (Assurance Services)  
และการให้้คำปรึกึษา (Consulting Services) อย่่างเที่่�ยงธรรม 
เป็็นอิิสระ และปราศจากความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ที่่�อาจ 
เกิดิขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าและปรัับปรุุงการดำเนินิงานขององค์์กร
	 โดยการตรวจสอบภายในจะมีีส่่วนช่่วยให้้องค์์กรบรรลุุ 
เป้้าหมายด้้วยการประเมิินและปรัับปรุุงประสิิทธิผลของ
กระบวนการบริหารความเส่ี่�ยง การควบคุุมภายใน และ 
การกำกัับดููแลภายในองค์์กรอย่่างเป็็นระบบและเป็็นระเบีียบ  
โดยยึึดแนวปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลสำหรัับการปฏิิบััติิงาน 
วิชิาชีีพการตรวจสอบภายใน คู่่�มืือการปฏิบิัตัิงิานการตรวจสอบ 
ภายในสำหรับรััฐวิิสาหกิจ ปี  2566 คู่่ �มืือการประเมิินผล 
การดำเนิินงานรัฐัวิิสาหกิจิ (ฉบับัปรัับปรุุงปีี 2567) ตามระบบ
ประเมิินผลรัฐวิิสาหกิจ State Enterprise Assessment  
Model : SE-AM สำนักังานคณะกรรมการนโยบายรัฐัวิสิาหกิจิ 
กระทรวงการคลังั แนวปฏิบิัตัิแิละหลักัเกณฑ์์ของกรมบััญชีีกลาง  
กระทรวงการคลััง ประกาศ และแนวนโยบายของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย 
	 ธนาคารโดยคณะกรรมการธนาคารออมสิิน คณะกรรมการ
ตรวจสอบ  และผู้้�บริิหารของธนาคารได้้ให้้ความสำคััญและ 
ส่่งเสริมิความเป็็นอิสิระของผู้้�ตรวจสอบภายใน ในการวางแผน 
และลงมืือปฏิิบััติิงานตรวจสอบ  โดยมีีเป้้าหมายร่่วมกััน  
คืือ การประเมิินประสิิทธิภาพและประสิิทธิผลของระบบ 
การควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้สามารถป้้องกัันหรืือลดความเสี่่�ยง
จากการปฏิบัิัติิงาน
	 ในปีี 2567 กลุ่่�มตรวจสอบปฏิิบััติติามกรอบการปฏิบิัตัิงิาน
ตรวจสอบภายในรัฐัวิสิาหกิจิ ดังันี้้�

1.	 คุณุสมบััติิของผู้้�ตรวจสอบภายใน 
 	 ผู้้�ตรวจสอบภายในของธนาคารออมสิินทุุกคนมีีคุุณวุุฒิ ิ
ไม่่ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี และกลุ่่�มตรวจสอบส่่งเสริมิให้้ผู้้�ตรวจสอบ
ภายในได้้รัับความรู้้� ทั กษะ และพััฒนาความสามารถต่่าง ๆ  
ตามภาระหน้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย เพ่ื่�อให้้ผู้้�ตรวจสอบภายใน
ปฏิิบััติิหน้าที่่� ด้้วยความเชี่่�ยวชาญ มีี ความระมััดระวัังใน 

การประกอบวิิชาชีีพอย่่างเหมาะสม สอดคล้้องกัับมาตรฐาน
และจรรยาบรรณแห่่งวิชิาชีีพตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้้ 
ผู้้�ตรวจสอบภายในพััฒนาความรู้้�ความสามารถด้้วยตนเอง 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง และส่่งผู้้�ตรวจสอบภายในเข้้ารัับการอบรมไม่่น้อยกว่่า  
40 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี ปัจจุุบันัมีีผู้้�ตรวจสอบภายในได้้รัับวุุฒิบิัตัร
วิชิาชีีพรวมทั้้�งสิ้้�น 5 วุุฒิบิัตัร ได้้แก่่ วุุฒิบิัตัรผู้้�ตรวจสอบภายใน
ระบบสารสนเทศรับัอนุุญาต (Certified Information System 
Auditor : CISA) จำนวน 5 คน ใบอนุุญาตเป็็นผู้้�สอบบััญชีี 
รับัอนุุญาต  (Certified Public Accountant : CPA) จำนวน 
2 คน ประกาศนีียบััตรผู้้�ตรวจสอบภายในของประเทศไทย 
(Certified Professional Internal Auditors of Thailand :  
CPIAT) จำนวน 47 คน Certified Information Security 
Management System Auditor/Lead Auditor Training 
Course ISO/IEC 27001 : 2013 จำนวน 20 คน และ ISO/IEC 
27001 : 2022 จำนวน 5 คน

2.	 โครงสร้้างของหน่่วยตรวจสอบภายใน
 	 กลุ่่�มตรวจสอบสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเป็็นอิิสระ  
มีีการรายงานการปฏิิบััติิงานตรวจสอบต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและผู้้�อำนวยการธนาคารออมสิิน รวมทั้้�งได้้จััดทำ
กฎบััตรกลุ่่�มตรวจสอบ  ซึ่่�งกำหนดบทบาทความรัับผิดชอบไว้้
อย่่างชััดเจน และเผยแพร่่ให้้พนักงานในธนาคารออมสินิทุุกคน 
รับัทราบ นอกจากนี้้� ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้เปิิดเผยความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์ก่่อนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบทุุกครั้้�ง 
และมีีการทบทวนและยืืนยันัความเป็็นอิสิระต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

3.	 ความสััมพัันธ์กั์ับฝ่า่ยบริหิาร 
  	 กลุ่่�มตรวจสอบมีีการหารืือและการวางแผนการตรวจสอบ
ร่่วมกัับผู้้�บริหารระดัับสููง ผู้้�บริ หารหน่่วยรัับตรวจที่่�เก่ี่�ยวข้้อง  
และมีีการดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขการควบคุุมภายใน 
ตามข้้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ  โดยผู้้�บริหาร 
หน่่วยรัับตรวจที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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4.	 ความสััมพัันธ์กั์ับหน่่วยงานภายนอก
	 กลุ่่�มตรวจสอบได้้รัับมอบหมายจากธนาคารในการเป็็น 
ผู้้�ประสานงานกัับผู้้�ตรวจสอบของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
โดยปีี 2567 ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้เข้้าตรวจสอบกิจการ 
สิินทรััพย์และหนี้้�สิิน ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ 
การให้้บริการลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม (Market Conduct)  
ซึ่่�งธนาคารแห่่งประเทศไทย ได้้มีีการประชุุมสรุุปผลการตรวจสอบ  
(Exit Meeting) เรีียบร้อยแล้้ว โดยจะนำส่่งรายงานผลการตรวจสอบ 
ภายในเดืือนมกราคม 2568 รวมถึงึกลุ่่�มตรวจสอบได้้มีีการติดิต่่อ
กับัเจ้้าหน้าที่่�ของสำนักังานการตรวจเงินิแผ่่นดินิอย่่างสม่่ำเสมอ 
เพื่่�อรัับทราบข้อสัังเกตที่่�สำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินตรวจพบ 
โดยกลุ่่�มตรวจสอบได้้ติิดตามประเด็็นข้้อสัังเกตของสำนัักงาน 
การตรวจเงินิแผ่่นดิิน และรายงานความคืืบหน้าในการดำเนิินการ
ให้้สำนักังานการตรวจเงินิแผ่่นดินิทราบอย่่างต่่อเนื่่�อง

5.	 หน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบของ 
	 กลุ่่�มตรวจสอบ
	 การปฏิบิัตัิงิานตรวจสอบภายในครอบคลุุมความครบถ้วน 
และความเชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลทางการเงิิน การปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย ระเบีียบ ข้ อบังัคับั วิ ธิีีปฏิบิัตัิงิาน มติคิณะรัฐัมนตรีี 
ประกาศ และคำสั่่�งที่่� เ ก่ี่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานของ 
ธนาคารออมสิิน การตรวจสอบรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์ โอกาสเกิิดการทุุจริิตและประสิิทธิิภาพ 
ของธนาคารออมสิินในการบริหารความเส่ี่�ยงจากการทุุจริิต
ภายในธนาคาร การสอบทานการดำเนิินงานของธนาคาร 
ในด้้านต่่าง ๆ  ตามหลักัเกณฑ์์การประเมินิกระบวนการปฏิบิัตัิงิาน 
และการจััดการ Core Business Enablers ของรัฐัวิสิาหกิจิ 
จำนวน 7 ด้าน ได้้แก่่ การกำกับัดูแูลที่่�ดีีและการนำองค์์กร (CG)  
การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์ (SP) การบริิหารความเสี่่�ยงและ 
การควบคุุมภายใน (RM&IC) การมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
และลูกูค้้า (SCM) การพััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั (DT) การบริหิาร 
ทุุนมนุุษย์์ (HCM) และการจััดการความรู้้�และนวััตกรรม 
(KM&IM) การประเมินิความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในเกี่่�ยวกับั 
เทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�มีีผลจากการให้้บริิการโดยบุุคคล
ภายนอก ระบบงานที่่�มีีผลกระทบสำคััญต่่อการดำเนิินงาน
และการรายงานความเหมาะสมของการเก็็บรัักษาทรััพย์สิิน 
รวมทั้้�งประเมิินว่่าการใช้้ทรัพยากรของธนาคารเป็็นไปอย่่างมีี 
ประสิิทธิภิาพและคุ้้�มค่่า กลุ่่�มตรวจสอบให้้ความสำคััญต่่อระบบ

การควบคุุมภายในตามแนวทางของ COSO โดยในการปฏิบิัตัิงิาน 
ตรวจสอบทุุกครั้้�งจะมีีการประเมินิสภาพแวดล้้อม การควบคุุม  
การประเมิินความเส่ี่�ยง กิ จกรรมการควบคุุม และการติดิตาม 
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน มีี การสอบทานและประเมิิน 
ความเพีียงพอและประสิิทธิผลของการควบคุุมภายใน  
และการสอบทานกระบวนการบริหารจััดการด้้านการให้้บริการ
ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม (Market Conduct) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
องค์์กรมีีระบบการควบคุุม ตล อดจนช่่วยป้้องกัันการทุุจริิต 
ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในองค์์กร

6.	 การปฏิิบัติัิงานและการรายงาน
	 กลุ่่�มตรวจสอบมีีการจััดทำแผนแม่่บทด้านการตรวจสอบ 
ภายใน ประกอบด้วย แผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์  
แผนการตรวจสอบและงบประมาณประจำปีี แผนการบริิหาร
ทรัพัยากรบุุคคล แผนการพัฒันาบุุคลากร และแผนการบริหิาร 
ทรัพยากรอ่ื่�น ๆ โดยแผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์จะมีี
ความสอดคล้้องกัับแผนวิิสาหกิจของธนาคารออมสิิน รวมถึึง 

รายงานประจำำ�ปีี 2567 3



การพิิจารณาจากความเสี่่�ยงที่่�อาจทำให้้วััตถุุประสงค์์ของ 
หน่่วยงานและธนาคารไม่่บรรลุุผลตามที่่�กำหนดไว้้ มีี การนำ
ปััจจััยเสี่่�ยงของสายงานบริิหารความเสี่่�ยงมาใช้้ทุุกปััจจััย 
ประกอบกับัปัจจัยัเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มตรวจสอบกำหนดขึ้้�น เพ่ื่�อจัดัลำดับั
ความเสี่่�ยงในการกำหนดแผนการตรวจสอบให้้มีีความสอดคล้้อง
กับัทรัพยากรของกลุ่่�มตรวจสอบ  เพื่่�อให้้เกิดิประสิทิธิภิาพและ
ประสิิทธิิผลต่่อองค์์กร ทั้้ �งนี้้� กลุ่่�มตรวจสอบได้้มีีการพััฒนา 
การตรวจสอบโดยการนำเครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์ และเทคโนโลยีีต่่าง ๆ   
ที่่�ทัันสมััยมาช่่วยในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ  รวมถึึงมีีการนำ
ระบบงานบริหิารจััดการข้้อมููลมาใช้้รวบรวมข้้อมููลต่่าง ๆ  เพื่่�อช่่วย 
ในการวางแผนการตรวจสอบให้้มีีประสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็ต็าม 
เม่ื่�อผู้้�ตรวจสอบภายในปฏิบิัตัิงิานตรวจสอบและให้้ข้้อเสนอแนะ 
เพื่่�อการปรัับปรุุง จะมีีการติิดตามผลการดำเนิินการปรัับปรุุง
แก้้ไขตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ตรวจสอบภายในทุุกเดืือน  
และจััดทำรายงานสรุุปผลการติิดตามการปรัับปรุุงแก้้ไข 
ของหน่่วยรัับตรวจรายไตรมาสและรายปีี นำเสนอผู้้�อำนวยการ
ธนาคารออมสินิและคณะกรรมการตรวจสอบ 

7.	 การรักัษาคุณุภาพงานของ 
	 ผู้้�ตรวจสอบภายใน 
  	 กลุ่่�มตรวจสอบได้้จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพภายหลััง 
การปฏิบิัตัิงิานตรวจสอบโดยหน่่วยรับัตรวจ  การประเมินิตนเอง
ของผู้้�ตรวจสอบภายใน และการประเมิินคุุณภาพจากภายใน
ธนาคาร รวมถึึงการประเมิินคุุณภาพจากหน่่วยงานภายนอก
ธนาคาร ได้้แก่่ กรมบัญัชีีกลาง และจากหน่่วยงานอิิสระภายนอก
องค์์กรทุุก 5 ปี โดยในปีี 2566 ธนาคารได้้จ้้าง บริษัิัท อีี วาย  
คอร์์ปอเรท เซอร์์วิิสเซส จำกัดั มาประเมินิคุุณภาพงานตรวจสอบ 
ภายในของกลุ่่�มตรวจสอบ  และนำผลการประเมิินทั้้�งหมด 
มาวิิเคราะห์์เพ่ื่�อปรัับปรุุงประสิิทธิภาพการปฏิิบััติิงานของ 
ผู้้�ตรวจสอบภายใน ซึ่่�งกลุ่่�มตรวจสอบจะมีีการติิดตาม 
ผลการดำเนิินงานตามแผนอย่่างสม่่ำเสมอ พร้ อมทั้้�งรายงาน
ให้้ผู้้�บริหารกลุ่่�มตรวจสอบและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 
ทุุกไตรมาส
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	 คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารออมสิิน ประกอบด้วย 
กรรมการอิสิระของธนาคาร จำนวน 3 ท่่าน ที่่�เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิ ิ
ในหลายด้้าน มีีความรู้้�และประสบการณ์์เพีียงพอเกี่่�ยวกับัลักษณะ 
การดำเนิินงานของธนาคารออมสินิ การเงินิและการบัญัชีี การบริหิาร 
จััดการความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน การตรวจสอบภายใน 
และกฎหมาย ระเบีียบ หลั ักเกณฑ์์ ข้ อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ธนาคารออมสินิ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบัตัิหิน้าที่่�
ด้้วยความเป็็นอิิสระและเท่ี่�ยงธรรม ต ามที่่�ได้้รัับมอบหมาย 
จากคณะกรรมการธนาคารออมสิิน และตามขอบเขตหน้าที่่�  
และความรัับผิิดชอบที่่�ระบุุไว้้ในกฎบััตรของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ซึ่่�งสอดคล้้องตามคู่่�มืือการปฏิิบัตัิงิานของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบสำหรัับรัฐวิิสาหกิิจ ปี  2566 คู่่ �มืือการประเมิินผล
การดำเนินิงานรัฐัวิสิาหกิจิ (ฉบับัปรับัปรุุงปีี 2567) ตามระบบ 
ประเมิินผลรัฐวิิสาหกิจ State Enterprise Assessment 
Model : SE-AM สำนักังานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิสิาหกิจิ  
กระทรวงการคลััง หลักเกณฑ์์กระทรวงการคลััง ว่่าด้้วยมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการตรวจสอบภายในสำหรับหน่่วยงาน 
ของรััฐ พ .ศ. 2561 หลั กเกณฑ์์กระทรวงการคลััง ว่่ าด้้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการตรวจสอบภายใน
สำหรัับหน่่วยงานของรััฐ ฉบัับที่่� 2 พ .ศ. 2562 หลั กเกณฑ์์
กระทรวงการคลััง ว่่ าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์ปฏิิบััติิ
การตรวจสอบภายในสำหรับหน่่วยงานของรััฐ ฉบัับที่่� 3  
พ.ศ. 2564 หลักัเกณฑ์์กระทรวงการคลััง ว่่าด้้วยมาตรฐานและ 
หลักัเกณฑ์์ปฏิบิัตัิกิารตรวจสอบภายในสำหรับหน่่วยงานของรัฐั  
ฉบัับที่่� 4 พ .ศ. 2566 แนวปฏิิบััติิธนาคารแห่่งประเทศไทย  
เรื่่� อง  แนวทางการปฏิิบััติิ งานตรวจสอบภายในของ
สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ พ .ศ. 2564 รวมถึึงประกาศ 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�เก่ี่�ยวข้้อง โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบให้้ความสำคััญกัับระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและ
การควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ มีี การกำกัับการปฏิิบััติิงานตาม 
กฎเกณฑ์์ มุ่�งเน้้นให้้ธนาคารมีีความโปร่่งใส มีีการตรวจสอบภายใน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิผล  เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพ 
การตรวจสอบภายในที่่�สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม และป้้องกััน
ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกับัธนาคาร
	 ในปีี 2567 คณะกรรมการธนาคารออมสิิน ได้้มีีมติิ 
แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ต ามคำสั่่�งธนาคารออมสิิน 
เฉพาะที่่� 2-38/2567 เรื่่�อง แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ  
สั่่�ง ณ วันที่่� 29 มีีนาคม 2567 

รายงานสรปุการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ธนาคารออมสิน ประจำ�ปี 2567

โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 15 ธันวาคม 2566 เป็็นต้้นไป ประกอบด้วย
	 	 นางธิดิา	 	 พัทัธธรรม		  
	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 	 นายทวีีศิลิป์	 วิษิณุุโยธินิ		  
	 	 กรรมการตรวจสอบ
	 	 นายรังัสรรค์์	 ธรรมมณีีวงศ์์	  
	 	 กรรมการตรวจสอบ
	 โดยมีีรองผู้้�อำนวยการธนาคารออมสิิน กลุ่่�มตรวจสอบ  
ทำหน้าที่่�เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ
	 ในระหว่่างปีี 2567 คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุม
ร่่วมกับัผู้้�บริหิาร ผู้้�ตรวจสอบภายใน และผู้้�สอบบัญัชีี (สำนักังาน
การตรวจเงินิแผ่่นดินิ) ตามระเบีียบวาระที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวม 12 ครั้้�ง  
ทั้้�งนี้้� ประธานและกรรมการตรวจสอบทุุกท่่านเข้้าร่่วมประชุุม 
ทุุกครั้้�ง อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อมุ่่�งเน้้นการสร้้างกระบวนการ 
กำกัับดูแลกิจการที่่�ดีี  (Good Corporate Governance)  
คณะกรรมการตรวจสอบได้้รายงานผลการประชุุมต่่อ 
คณะกรรมการธนาคารออมสิินภายหลังจากการประชุุม
เสร็็จสิ้้�นทุุกครั้้�ง โดยสรุุปสาระสำคััญในการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ดังันี้้�

1.	 การสอบทานรายงานทางการเงินิ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานรายงานทางการเงิิน 
ก่่อนและหลังัการสอบทาน หรืือการตรวจสอบของผู้้�สอบบัญัชีี  
(สำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน) เป็็นรายไตรมาสและรายปีี  
ร่่วมกับักลุ่่�มตรวจสอบ ผู้้�สอบบัญัชีี และฝ่่ายบริหิารที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
รวมถึงึพิจิารณาการวิิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานและฐานะการเงิิน 
ของธนาคารออมสิินและบริิษััทย่่อยในประเด็็นท่ี่�มีีนััยสำคััญ 
และให้้ข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการ
จัดัทำรายงานทางการเงินิเป็็นไปตามนโยบายการบัญัชีี และวิธิีี 
ปฏิบิัตัิทิางการบัญัชีี มาตรฐานการรายงานทางการเงินิ มาตรฐาน 
การบัญัชีี และหลักัการบัญัชีีท่ี่�รับัรองทั่่�วไป มีีการเปิิดเผยข้้อมูลู
ที่่�เป็็นสาระสำคัญัเพีียงพอ ครบถ้วน ทันัเวลา เชื่่�อถืือได้้ และ
เป็็นประโยชน์กับัผู้้�ใช้้รายงานทางการเงิิน รวมถึึงมีีการติดิตาม
การเตรีียมความพร้อมเพื่่�อรองรัับการปฏิิบััติิตามมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงิินกลุ่่�มเครื่่�องมืือทางการเงิิน (TFRS 9) 
และแผนการกัันเงิินสำรองของธนาคารเพ่ื่�อรองรัับผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการปฏิิบัตัิติามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
กลุ่่�มเคร่ื่�องมืือทางการเงินิ (TFRS 9) อย่่างต่่อเนื่่�อง
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2.	 การสอบทานประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล 
	 ของกระบวนการควบคุุมภายในกระบวนการ 
	กำ ำ�กับดููแลท่ี่�ดีี
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานความเพีียงพอ 
ของระบบการควบคุุมภายใน โดยพิิจารณาจากรายงานผล 
การตรวจสอบกระบวนการ/ระบบงานต่่าง ๆ  ของผู้้�ตรวจสอบภายใน 
ตามแผนการตรวจสอบ  ประจำปีี 2567 และรายงานผล 
การตรวจสอบของผู้้�ตรวจสอบภายในรายไตรมาสและรายปีี  
ทั้้�งในด้้านการดำเนิินงาน การป้้องกัันหรืือลดความผิิดพลาด
ความเสีียหายหรืือการทุุจริิต  รายงานผลการตรวจสอบ 
โดยหน่่วยงานกำกับัดูแูลธนาคาร ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบ 
ให้้ความสำคััญต่่อการบริิหารจััดการการควบคุุมภายในที่่�เป็็น
ระบบ  รวมถึึงการบููรณาการร่่วมกัันระหว่่างกลุ่่�มตรวจสอบ 
และกลุ่่�มกำกับัและบริหิารความเส่ี่�ยง ตามหลักั Governance 
Risk and Compliance เพ่ื่�อสร้้างกระบวนการกำกัับดูแูลที่่�ดีี 
ให้้ธนาคาร เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบการควบคุุมภายใน และ 
การบริิหารจััดการของธนาคารออมสิินมีีความเหมาะสมและ
รัดักุุมเพีียงพอ นอกจากนี้้� มีีการติดิตามดูแูลให้้มีีการดำเนินิการ
แก้้ไขประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบทั้้�งจากหน่่วยงานภายใน
และภายนอกให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสมและทัันกาล 

3.	 การสอบทานกระบวนการบริหิารความเส่ี่�ยง
 	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานกระบวนการบริหิาร
ความเส่ี่�ยงจากการรายงานผลการตรวจสอบกระบวนการ/
ระบบงานต่่าง ๆ  ของผู้้�ตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบ 
ประจำปีี 2567 และรายงานผลการตรวจสอบของผู้้�ตรวจสอบ 
ภายในรายไตรมาสและรายปีี รวมถึึงการติิดตามสถานะ 
ความเสี่่�ยงตามแผนท่ี่�ความเสี่่�ยง (Risk Map) รายไตรมาส  
การสอบทานรายงานการประเมิินประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผล
ของระบบบริหารความเส่ี่�ยงด้้านสภาพคล่่อง การสอบทาน 
การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุนตามนโยบาย 
การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านความเพีียงพอของเงิินกองทุุน  
(Internal Capital Adequacy Assessment Process : ICAAP) 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการบริหารความเส่ี่�ยงของธนาคารด้้านต่่าง ๆ  
มีีความเหมาะสม มีี ประสิิทธิิภาพ  และความเสี่่�ยงอยู่่�ในระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้ พร้ อมทั้้�งได้้เสนอแนะแนวทางเพ่ื่�อให้้เกิิดระบบ 
การควบคุุมที่่�รััดกุุม ป้ องกัันความเสี่่�ยง ความเสีียหาย  
และการทุุจริติที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�น 

4.	 การสอบทานการดำำ�เนิินงานตามกฎหมาย  
	 ระเบีียบ ข้้อบัังคัับของธนาคาร
   	 คณะกรรมการตรวจสอบให้้ความสำคััญกัับการบริิหาร
จัดัการการปฏิบิัติัิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้อบังัคับัของธนาคาร 
และหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแลธนาคาร ได้้ติิดตามความคืืบหน้า 
ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ตรวจสอบภายใน การร้้องเรีียนของลููกค้้า 
การดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขตามผลการตรวจสอบของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย และสำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน  
การรายงานผลการประเมิินตนเองตามหลักเกณฑ์์การประเมิิน
ภายในองค์์กรของกรมบััญชีีกลาง รวมถึึงการสอบทานและ 
การติิดตามการปฏิิบััติิตามระเบีียบ ข้ อบัังคัับ วิ ธีีปฏิิบััติิงาน 
ประกาศ และคำสั่่�งที่่�เก่ี่�ยวกับัการดำเนินิงานของธนาคารออมสิิน 
ร่่วมกัับฝ่่ายจััดการอย่่างสม่่ำเสมอ เน้้นการตรวจสอบเชิงิป้้องกันั 
และให้้ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อปรับัปรุุงการดำเนิินงานของธนาคาร 
ให้้มีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�น ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกหน่่วยงาน 
ได้้ปฏิบิัตัิถูิูกต้้องตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้อบังัคับัของธนาคาร 
และหน่่วยงานที่่�กำกัับดูแูลธนาคาร 

5.	 การติิดตามการดำำ�เนิินงานตามข้้อสัังเกต/ 
	ข้ ้อเสนอแนะของหน่่วยงานกำำ�กับ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ติิดตามผลการดำเนิินงาน
และแนวทางการปรัับปรุุงแก้้ไขของธนาคารตามข้้อสัังเกต 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อไม่่ให้้เกิิด 
ผลกระทบต่่อธนาคาร

6.	 การกำำ�กับดููแลงานตรวจสอบภายใน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้อนุุมััติิแผนการตรวจสอบ
เชิงิกลยุุทธ์ ปี 2568 - 2572 แผนการตรวจสอบและงบประมาณ 
ประจำปีี 2568 แผนการบริหิารทรัพัยากรบุุคคล แผนการพัฒันา 
บุุคลากร และแผนการบริหารทรัพัยากรอื่่�น ๆ มีี การประเมิิน 
ความเพีียงพอเหมาะสมของทรััพยากรของกลุ่่�มตรวจสอบ  
รวมถึงึมีีการอนุุมัตัิแิผนปรับัปรุุงประสิทิธิภิาพงานตรวจสอบภายใน  
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการปฏิิบัตัิงิานตรวจสอบภายในของกลุ่่�มตรวจสอบ  
มีีความสอดคล้้องตามมาตรฐานสากล วิชาชีีพตรวจสอบภายใน 
มีีการสอบทานการปฏิบิัตัิงิานตามแผน และผลการตรวจสอบ 
ของผู้้�ตรวจสอบภายใน โดยให้้ข้้อแนะนำและติิดตาม 
การดำเนิินการแก้้ไขในประเด็็นที่่�มีีนััยสำคััญ เพื่่�อให้้เกิิด 
การกำกัับดูแลที่่�ดีี   และมีีการควบคุุมภายในที่่� เพีียงพอ 
มีีการสอบทานและอนุุมัติัิกฎบัตัรกลุ่่�มตรวจสอบ เพ่ื่�อพิจิารณา
ความเหมาะสมของหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ  ขอบเขต 
การปฏิบิัตัิงิาน สิทิธิ ิหน้าท่ี่� และความเป็็นอิสิระในการปฏิบิัติัิหน้าท่ี่�  
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รวมถึึงได้้อนุุมัติิการปรัับปรุุงคู่่�มืือการปฏิบิัตัิงิานตรวจสอบภายใน 
นอกจากนี้้�  คณะกรรมการตรวจสอบยังสนัับสนุุนให้้มีี 
การประเมิินคุุณภาพของงานตรวจสอบภายในทั้้�งจากภายใน
และภายนอก เพื่่�อให้้กลุ่่�มตรวจสอบได้้มีีการพััฒนาและปรัับปรุุง 
การปฏิบิัตัิงิานให้้มีีประสิิทธิภิาพ ประสิิทธิผิลยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งการประเมิิน 
จากภายนอกองค์์กรจะต้้องมีีการประเมิินทุุก 5 ปี โดยในปีี 2566 
ธนาคารได้้จ้้าง บริ ษิัทั อีี วาย คอร์์ปอเรท  เซอร์์วิสิเซส จำกัดั  
มาประเมิินคุุณภาพงานตรวจสอบภายในของกลุ่่�มตรวจสอบ  
รวมถึึงการสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนา และยกระดัับงาน 
ตรวจสอบภายใน ทั้้ �งในด้้านการให้้ความเชื่่�อมั่่�น และการให้้ 
คำปรึึกษาการปฏิิบััติิงานเชิิงรุุก (Proactive) สนัับสนุุนให้้มีี 
การพัฒันาเทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในงานตรวจสอบ  โดยให้้มีีการนำ AI  
(Artificial Intelligence) มาใช้้ เพื่่�อช่่วยในการวิเิคราะห์์ข้้อมูลู  
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการตรวจสอบภายใน นอกจากนี้้� 
ยัังสนัับสนุุนให้้นำแนวคิิดตามมาตรฐาน ISO/IEC มาปรัับ 
กระบวนการทำงาน เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับองค์์กร 
และเป็็นที่่�ยอมรับัยิ่่�งขึ้้�น รวมถึงึสนับัสนุุนให้้ผู้้�ตรวจสอบภายใน 
มีีคุุณวุุฒิิพิิเศษในด้้านที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบภายใน 
และให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อรองรัับ 
การดำเนิินธุุรกิิจของธนาคารที่่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลง ตล อดจน 
พิจิารณาประเมิินผลการปฏิิบัตัิงิานประจำปีีของรองผู้้�อำนวยการ 
ธนาคารออมสินิ กลุ่่�มตรวจสอบ

7.	 การหารือืร่ว่มกัับผู้้�สอบบััญชีี 
  	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีี 
เกี่่�ยวกัับขอบเขตและแนวทางในการสอบบััญชีี ข้ อตรวจพบ 
และข้้อเสนอแนะ เพื่่�อมิิให้้มีีการปฏิิบัตัิกิารตรวจสอบที่่�ซ้้ำซ้้อน 
ทำให้้เกิิดการประสานงานที่่�ดีี ตล อดจนติิดตามการปรัับปรุุง 
การดำเนินิงานตามข้้อเสนอแนะของผู้้�สอบบัญัชีี รวมทั้้�งพิจิารณา 
ค่่าสอบบััญชีีตามที่่�เห็็นว่่าเหมาะสม เสนอคณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิเพื่่�ออนุุมัติิ 

8.	 การหารือืกัับผู้้�บริหิารสููงสุุด และผู้้�บริหิาร 
	 ระดัับสููงของกลุ่่�มงาน 
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้หารืือกัับผู้้�บริหารสููงสุุด 
และผู้้�บริหิารระดัับสูงูของกลุ่่�มงาน เพ่ื่�อรับัทราบนโยบาย แนวทาง
การบริิหารจััดการ การควบคุุมภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง
ของธนาคาร กลุ่่�มงาน และสายงาน รวมถึงึปััญหาอุุปสรรคต่่าง ๆ   
ในการบริหารจััดการ เพื่่�อร่่วมกัันหาแนวทางป้้องกััน รวมถึึง 
การแสดงความคิิดเห็็น และให้้คำแนะนำในการแก้้ไขมิิให้้เกิิด
ผลกระทบต่่อธนาคาร อีี กทั้้�งสามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับ
ธนาคาร

9.	 การสอบทานการดำำ�เนิินงานตามหลัักเกณฑ์์ 
	 การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐัวิสิาหกิิจ 
	 ของสำำ�นักงานคณะกรรมการนโยบาย 
	รั ฐัวิสิาหกิิจ กระทรวงการคลััง (State  
	 Enterprise Assessment Model : SE-AM)
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานกระบวนการ
ดำเนิินงานของธนาคารออมสิินตามหลักเกณฑ์์การประเมิินผล 
การดำเนิินงานรััฐวิิสาหกิจของสำนัักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐัวิิสาหกิจ กระทรวงการคลััง (State Enterprise Assessment  
Model : SE-AM) ร่่ วมกัับกลุ่่�มตรวจสอบ  และหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องปีีละ 1 ครั้้�ง ครอบคลุุมการดำเนินิงาน 8 ด้าน ได้้แก่่  
การกำกัับดููแลที่่�ดีีและการนำองค์์กร (CG) การวางแผน 
เชิงิกลยุุทธ์ (SP) การบริหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน 
(RM & IC) การมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและลููกค้้า (SCM)  
การพัฒันาเทคโนโลยีีดิจิทิัลั (DT) การบริหารทุุนมนุุษย์์ (HCM) 
การจัดัการความรู้้�และนวัตักรรม (KM & IM) และการตรวจสอบ 
ภายใน (IA) อีีกทั้้�งยังัมีีการติิดตามการดำเนินิงานตามข้้อสังัเกต  
หรืือข้้อเสนอแนะที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารออมสิิน 
มีีกระบวนการดำเนิินงานที่่�สอดคล้้องตามหลักเกณฑ์์ 
การประเมิินกระบวนการปฏิิบััติิงานและการจััดการ Core 
Business Enablers ของรัฐัวิสิาหกิจิ (ฉบับัปรัับปรุุงปีี 2567) 
โดยมีีกระบวนการพััฒนาปรัับปรุุงกระบวนการดำเนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง
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10.	 การพิิจารณารายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยง  
	 หรือืรายการท่ี่�อาจมีีความขัดัแย้้ง 
	 ทางผลประโยชน์ หรือืมีีโอกาสเกิิดการทุุจริติ
	 คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจิารณารายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกันั  
หรืืออาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ให้้เป็็นไปตามกฎ  
ระเบีียบ ข้อบังัคัับ วิธีีปฏิิบัตัิ ิประกาศ หรืือคำสั่่�งที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับั 
การดำเนิินงานของธนาคารออมสิิน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
รายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์สููงสุุด 
ต่่อธนาคารออมสินิ 

 11.	 การประชุุมร่ว่มกัับคณะกรรมการชุุดย่อยอื่่�น ๆ
	 คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมร่่วมกัับคณะกรรมการ 
กำกับัความเสี่่�ยง และคณะกรรมการกำกัับดูแูลกิจิการที่่�ดีีและ
ความยั่่�งยืืน จำนวน 2 ครั้้�ง เพื่่�อให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมูลูเกี่่�ยวกัับ 
การกำกัับดูแลกิจิการที่่�ดีี การบริหารความเสี่่�ยง และการควบคุุม 
ภายใน มีีการติิดตามให้้การสนับัสนุุนการสื่่�อสารถึงึการบูรูณาการ  
GRC ทั้้�งองค์์กร รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอ่ื่�นให้้รัับทราบและ 
มีีการปฏิบิัตัิติามนโยบายบููรณาการ GRC

12.	 การรักัษาคุุณภาพของคณะกรรมการ 
	 ตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ทบทวนกฎบัตัร คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ รวมทั้้�งประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบภาพรวมทั้้�งคณะและรายบุุคคล ตามแนวทางการปฏิบิัตั 

ที่่�ดีีของสำนัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ (สคร.)  
กระทรวงการคลััง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ
และบรรลุุ ผลตามที่่� ก ำหนด ไ ว้้  โ ดย ไ ด้้มีี ก า รจัั ดทำ 
แผนพััฒนาการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  
รวมถึึงมีีการพิิจารณาทบทวนทัักษะ ความรู้้� และความเชี่่�ยวชาญ
ของคณะกรรมการตรวจสอบ (Skill Matrix) ตามองค์์ประกอบ 
และคุุณสมบััติิท่ี่�กำหนดไว้้ และสอดคล้้องตามบริิบทของ
ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพ่ื่�อจััดหาหลัักสููตรอบรม 
ที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกับั Skill Matrix และบทบาทหน้าที่่�ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

13.	ค่ าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี
	 ธนาคารออมสิินเป็็นรัฐัวิสิาหกิจซึ่่�งมีีสำนัักงานการตรวจเงิิน 
แผ่่นดิินเป็็นผู้้�สอบบััญชีี  โดยได้้รัับค่่าตอบแทน จำนวน 
11,880,000 บ าท  และค่่าสอบบััญชีีของบริิษััทย่่อย  
โดย บริษิัทั เคพีีเอ็็มจีี ภูมูิไิชย สอบบัญัชีี จำกัดั เป็็นผู้้�สอบบััญชีี 
จำนวน 2,600,000 บ าท  และบริิษััท  กริินทร์ ออดิิท  จำกััด 
จำนวน 110,000 บาท  
	 อย่่างไรก็็ตาม คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้าที่่�
และความรัับผิิดชอบตามที่่�ได้้ระบุุไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยใช้้ความรู้้�และประสบการณ์์ด้้วยความระมัดัระวััง 
รอบคอบ มีี ความเป็็นอิิสระอย่่างเพีียงพอ ตล อดจนได้้ให้้ 
ความเห็น็และคำแนะนำต่่าง ๆ อย่่างสร้้างสรรค์์ ตรงไปตรงมา 
มีีความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ คณะกรรมการตรวจสอบเชื่่�อมั่่�นว่่า  
รายงานทางการเงิินของธนาคารและการเปิิดเผยข้้อมููล 
มีีความครบถ้วนเชื่่�อถืือได้้ สอดคล้้องตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินิ มาตรฐานการบัญัชีี และหลักัการบัญัชีีที่่�รับัรองทั่่�วไป 
การบริหารความเส่ี่�ยง และระบบการควบคุุมภายใน 
มีีประสิิทธิผลและเหมาะสมเพีียงพอ การตรวจสอบภายใน 
มีีความเป็็นอิิสระ ครอบคลุุมกระบวนการปฏิิบััติิงานที่่�มีี 
ความเส่ี่�ยงสููง และมีีกระบวนการตรวจสอบที่่�สอดคล้้องกัับ 
มาตรฐานงานตรวจสอบ ตลอดจนมีีการกำกับัดูแูลการปฏิบิัตัิงิาน 
ให้้ถููกต้้องตามกฎหมายหรืือกฎเกณฑ์์ได้้อย่่างเหมาะสม  
เพ�อประโยชน์สูงูสุุดของธนาคาร โดยไม่่มีีข้อจำกัดัในการได้้รับั 
ข้้อมููล ทรััพยากร และความร่่วมมืือจากธนาคารออมสิิน 

(นางธิดิา  พัทธธรรม) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ

ิ

รายงานประจำำ�ปีี 2567 8


